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l. Titulo

Competencias digitales y actitudes hacia las TIC en estudiantes de profesorados del |.E.S.

9-027 y su relacion con las demandas de los entornos virtuales de aprendizaje.

ll. Resumen de la investigacién

Esta investigacion tuvo como objetivo relevar las competencias digitales en estudiantes del
Profesorado de Inglés del I.E.S. 9027, utilizando un enfoque metodolégico mixto, a partir de un
analisis cuantitativo y cualitativo de 56 encuestas administradas a grupos de primer y segundo
afio.

En cuanto a los resultados obtenidos, no se detectan brechas de conectividad entre los y
las estudiantes, todos/as cuentan con Internet y posibilidad de videoconferencias. El celular es
el medio mas utilizado, aunque su uso exclusivo limita las competencias productivas. Los y las
estudiantes muestran mayor independencia en la resolucion de problemas basicos. En relacion
a las competencias consolidadas muestran un buen manejo de procesadores de texto, correo
electrénico, buscadores y redes sociales. Mientras que las debilidades se manifiestan en el uso
de herramientas ofimaticas avanzadas (Excel, PowerPoint), la produccién de contenidos
digitales (imagen, video, audio, web), y el uso académico de plataformas y recursos

colaborativos.

Los resultados de la investigaciéon proporcionaron una comprension clara del nivel de
habilidades tecnolégicas de los y las estudiantes del Profesorado de Inglés del |.E.S. 9-027,
identificando areas de mejora y fortalezas, lo que permitira disefiar estrategias formativas que

fortalezcan la preparacion de los y las futuros/as docentes.

lll. Palabras clave

Competencias digitales, T.1.C., formacion docente

IV. Problema de investigacion, preguntas y objetivos generales y especificos

La problematizacién del tema de investigacién aborda las competencias digitales en
estudiantes del Profesorado de Inglés del |.LE.S. 9-027. La investigacion se contextualiza en un
entorno educativo y social marcado por la rapida evolucion tecnolégica vy la creciente integracién
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (T.I.C.) en la ensefianza. En la
actualidad, las T.I.C. no solo son herramientas complementarias, sino fundamentales para el

aprendizaje y la preparacion profesional de los/las futuros/as docentes.

Diferentes investigaciones sobre competencias digitales en estudiantes de profesorados en
Argentina han revelado hallazgos significativos. En relacion a los niveles de competencia,
muchos/as estudiantes demuestran un nivel basico de competencias digitales, con habilidades
mas desarrolladas en el uso de redes sociales y aplicaciones de mensajeria, pero con
deficiencias en herramientas educativas mas complejas. En cuanto a la formacion especifica en
competencias digitales es a menudo insuficiente, aunque se han incorporado algunas materias
relacionadas en los planes de estudio, la practica docente y el uso de tecnologia en el aula no

siempre se reflejan en la formacion tedrica.

Muchas investigaciones refieren que el impacto de la pandemia por COVID-19 aceleré la
integracion de tecnologias en la educacion, lo que llevé a una mayor necesidad de que los

futuros/as docentes desarrollen competencias digitales para adaptarse a la ensefianza virtual.
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A partir de estos estudios previos, surgen las siguientes preguntas de investigacion:

e ; Cual es el nivel de competencias digitales de los/las estudiantes del Profesorado de Inglés
del I.LE.S. 9-027 y cémo estas competencias pueden ser desarrolladas y mejoradas a lo largo de
su formacion académica?

e ;Cual es el nivel actual de competencias digitales de los/las estudiantes al inicio de su
formacion en el I.E.S. 9-0277?

e ;Cuadles son los principales obstaculos o desafios que enfrentan los/las estudiantes y

docentes en la integracion efectiva?

La investigacion se centré exclusivamente en estudiantes del Profesorado de Inglés de
primero y segundo afio, y se enfoco en evaluar las competencias digitales al inicio de la carrera.
Se exploraron también estrategias y recomendaciones especificas para mejorar las competencias

digitales dentro del contexto educativo del I.E.S. 9-027.

La pertinencia de esta investigacion radica en que proporciona informacion crucial para
optimizar la formacién de los/las futuros/as docentes, asegurando que estén debidamente
preparados/as para enfrentar los retos de una sociedad digitalizada. Ademas, contribuye al
avance del conocimiento sobre como las instituciones educativas pueden adaptarse y responder

eficazmente a las demandas tecnoldgicas.

Este enfoque permite desarrollar recomendaciones practicas y efectivas para fortalecer las
habilidades tecnoldgicas de los/las futuros/as docentes, asegurando una mejor preparacion para

el ejercicio profesional en el ambito educativo.

Objetivo general:

Analizar el nivel de competencias digitales de los/las estudiantes del Profesorado de Inglés
del .LE.S. 9027 y proponer estrategias para su desarrollo y mejora a lo largo de la formacion

académica.

Objetivos especificos:

1. Determinar la frecuencia y la variedad de actividades en linea realizadas por los y las
estudiantes, con el fin de identificar patrones de uso que influyan en su competencia digital.

2. Examinar la utilizacion de diferentes sistemas operativos entre los y las estudiantes
para entender su impacto en la compatibilidad con herramientas educativas.

3. Analizar qué dispositivos son mas utilizados por los y las estudiantes y como esta
dependencia afecta su desempefio académico.

4. Evaluar el nivel de autonomia que tienen los y las estudiantes en la resolucion de
problemas técnicos.

5. Analizar el nivel de competencia en diversas herramientas digitales

Este conjunto de objetivos permite abordar de manera comprehensiva la problematica de las
competencias digitales en la formacion de profesores/as de Inglés del |.LE.S. 9027, contemplando
tanto el diagnéstico de la situacion actual como el disefio e implementacion de acciones para su

mejora.

V. Sustento tedrico de la investigacién
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A partir del rastreo bibliografico, surgen diferentes estudios en la region que analizan las
competencias digitales en estudiantes de profesorados. Los chilenos Cabero-Almenara y
Palacios-Rodriguez (2020) analizaron el nivel de competencias digitales en una muestra de
estudiantes de Pedagogia, encontrando brechas en areas como la creacién de contenido digital y
la resolucion de problemas. Por su parte, Gutiérrez-Porlan, Roman-Garcia y Sanchez-Vera
(2018) se enfocaron en las competencias relacionadas con la comunicacion y colaboracién digital
de estudiantes de programas de educacion en Colombia. Sanchez-Caballé, Gisbert-Cervera y
Esteve-Mon (2020) realizaron una revision sistematica de la literatura sobre las competencias
digitales de estudiantes universitarios mexicanos, incluyendo algunos trabajos sobre estudiantes

de carreras docentes.

En Argentina, Llarena, Narvaez y Llarena (2020) analizaron las competencias digitales tanto
de docentes en ejercicio como de estudiantes de profesorados. Este estudio tuvo como objetivo
evaluar y comparar las competencias digitales entre docentes en ejercicio y estudiantes de
profesorados en Argentina. Para ello, utilizaron un cuestionario basado en el Marco Comun de

Competencia Digital Docente (INTEF) de Espafia.

Algunos de los hallazgos mas relevantes del estudio revelaron que, respecto del nivel de
competencias digitales, los docentes en ejercicio mostraron un nivel mas alto que los estudiantes
de profesorados, mientras que estos ultimos presentaron mayores debilidades en areas como la
creacion de contenido digital y la resolucién de problemas tecnolégicos. En cuanto a las
diferencias por area de conocimiento, los estudiantes de profesorados de materias S.T.E.M.
(Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) tuvieron un mejor desempefio en competencias

digitales que los de otras areas.

Respecto al uso de tecnologias en la practica docente, los docentes en ejercicio reportaron
un mayor uso de tecnologias digitales en sus actividades de ensefianza-aprendizaje, mientras
que los estudiantes manifestaron tener menos oportunidades de integrar tecnologias durante sus
practicas en las escuelas. Tanto docentes como estudiantes expresaron la necesidad de recibir
mas capacitacion en el desarrollo de competencias digitales, destacando la importancia de

mejorar su preparacion para integrar tecnologias en los procesos educativos.

Finalmente, las investigaciones concluyen que es necesario fortalecer los programas de
formacion inicial docente para que los futuros docentes desarrollen las competencias digitales

requeridas para desempefiarse efectivamente en entornos educativos actuales.

Otro estudio argentino que aporta informacién valiosa sobre los desafios y necesidades que
enfrentan los futuros docentes en relacion a las competencias digitales es el de Maggio, Lion y
Perosi (2014). Este trabajo se enfocé en analizar las diferencias generacionales en el desarrollo
de competencias digitales, cuestionando la nocién de "nativos digitales" que se atribuye
comunmente a los estudiantes mas jovenes. Algunos de los aspectos clave que resalta este
estudio son el cuestionamiento de la idea de "nativos digitales". Los autores encontraron que el
hecho de pertenecer a generaciones mas jévenes no se traduce necesariamente en mayores
habilidades digitales. Argumentan que la apropiacién de las tecnologias depende mas de
procesos de formacién y de oportunidades de uso que de factores generacionales. En cuanto al
papel de la formacién docente, destacan la importancia de los programas de formacion inicial y

continua de docentes para promover el desarrollo de competencias digitales. Sefalan que la
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mera exposicion a las tecnologias no es suficiente, sino que se requiere una apropiacién

significativa por parte de los profesores.

En relacion a la integracién pedagodgica de las TIC, el estudio revela que los docentes,
incluso los mas jovenes, presentan dificultades para integrar las tecnologias digitales de manera
efectiva en sus practicas de ensefianza. Subrayan la necesidad de fortalecer las competencias
didacticas y pedagdgicas relacionadas con el uso de TIC. Los autores enfatizan que las politicas
publicas deben ir mas alla de la mera dotacién de equipos tecnoldgicos en las escuelas y resaltar
la importancia de implementar programas de formacion docente que permitan a los profesores
apropiarse de las tecnologias y desarrollar estrategias innovadoras de ensefianza. En sintesis,
este estudio cuestiona los supuestos sobre las habilidades digitales de los "nativos digitales" y
destaca la relevancia de la formacién docente como elemento clave para promover una

verdadera integracién pedagdgica de las TIC en los procesos educativos.

El estudio de Lanfranco y Porta (2019) se enfocd en evaluar las competencias digitales de
estudiantes de profesorados en Argentina, con el objetivo de identificar fortalezas y debilidades
en el desarrollo de habilidades digitales. Algunos de los aspectos clave que resalta este trabajo
son el diagnostico de competencias digitales. Los autores evaluaron diferentes dimensiones de
las competencias digitales, como la busqueda y evaluacién critica de informacién, la creacién de
contenidos digitales y la comunicacién y colaboracién en entornos virtuales. Encontraron que los
estudiantes de profesorados presentaban niveles dispares en estas habilidades, con mayores
fortalezas en aspectos mas basicos y brechas en competencias mas avanzadas. Una de las
principales debilidades detectadas fue en la capacidad de los estudiantes para evaluar
criticamente la informacion digital y discernir su calidad y confiabilidad. También se identificaron
deficiencias en la creacion de contenidos digitales originales, mas alla del consumo y
reproduccion de informacion. Los autores concluyeron que es necesario fortalecer la integracion
de las tecnologias digitales en los procesos de ensefianza y aprendizaje durante la formacion
inicial de los docentes, destacando la importancia de desarrollar enfoques pedagdgicos que
vayan mas alla del mero uso instrumental de las TIC. Lanfranco y Porta resaltan la necesidad de
que las politicas educativas aborden de manera integral la formaciéon de competencias digitales
en los futuros docentes, sugiriendo la implementacion de programas y estrategias que
promuevan un desarrollo equilibrado de las habilidades digitales, tanto técnicas como

pedagdgicas.

En resumen, este estudio proporciona un diagndstico detallado sobre las competencias
digitales de los estudiantes de profesorados en Argentina, destacando la importancia de

fortalecer su formacion en el uso pedagogico de las tecnologias digitales.

Por su parte, Artopoulos y Kozak (2018) presentan un estudio que se enfocd en analizar los
factores que influyen en la adopcion e integracién de tecnologias digitales en las escuelas
secundarias de Argentina y Estados Unidos. Los autores encontraron que, si bien ambos paises
han realizado importantes inversiones en infraestructura y equipamiento tecnoldgico, existen
diferencias en los enfoques de implementacién. En Argentina, predomina un enfoque centrado en
la dotacién de dispositivos (por ejemplo, el programa Conectar Igualdad), mientras que en EE.
UU. se ha priorizado la formaciéon docente y el desarrollo de estrategias pedagodgicas.
Identificaron que la existencia de liderazgo escolar comprometido con la integracion de las

tecnologias, asi como la presencia de "campeones" o0 docentes entusiastas, son elementos clave
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que favorecen la adopcion de TIC. Asimismo, resaltaron la importancia de contar con programas
de formacion docente que aborden no solo las competencias técnicas, sino también las
pedagogicas. Este estudio sefiala que, a pesar de los avances, aun persisten desafios
relacionados con la brecha digital y la desigualdad en el acceso a las tecnologias, tanto a nivel
socioecondmico como entre diferentes regiones. Destaca la necesidad de abordajes mas
integrales que vayan mas alla de la mera dotacion de equipos y se enfoquen en el desarrollo de

estrategias pedagdgicas innovadoras.

Artopoulos y Kozak enfatizan la importancia de que las politicas educativas en torno a las
TIC adopten enfoques mas holisticos, que incorporen la formacién docente, el desarrollo de
contenidos digitales y el acompafiamiento a las escuelas en sus procesos de transformacion.
Resaltan la relevancia de promover espacios de intercambio y colaboracion entre docentes y
escuelas para fomentar la innovacion y la difusion de buenas practicas. En sintesis, este estudio
comparado entre Argentina y Estados Unidos ofrece importantes reflexiones sobre los desafios y

factores clave en la integracion efectiva de las tecnologias digitales en los entornos escolares.

En nuestro pais, no podemos dejar de considerar el impacto del programa Conectar
Igualdad, lanzado en 2010 por el gobierno argentino. Este programa buscaba dotar de netbooks
a estudiantes y docentes de escuelas publicas, con el objetivo de promover la inclusion digital y el
desarrollo de competencias tecnoldgicas. Varios estudios han analizado los resultados de este
programa en la formacion docente. Por ejemplo, el articulo de Terigi (2016) menciona que, si bien
el programa logré una amplia distribucion de dispositivos, tuvo dificultades en la integracion

efectiva de las TIC en las practicas pedagégicas de los docentes en formacion.

Otros trabajos, como el de Sabulsky (2020), resaltan la necesidad de fortalecer la formacion
inicial y continua de docentes en el uso pedagdgico de las tecnologias digitales, mas alla de la
mera alfabetizacién tecnolégica. Asimismo, investigaciones como la de Pozo et al. (2020) han
evaluado especificamente el conocimiento tecnoldgico, pedagdgico y de contenido (TPACK) de
estudiantes de profesorados en Argentina, evidenciando la necesidad de mejorar este aspecto en

la formacion docente.

En general, los estudios coinciden en que, si bien se han dado pasos importantes en la
dotacién de infraestructura y recursos digitales, aun persisten desafios en cuanto al desarrollo de
competencias digitales soélidas y su efectiva integracion en las practicas educativas de los futuros

docentes.

En cuanto al estudio de las competencias digitales en estudiantes de profesorados en
nuestra region, se pueden adoptar diferentes lineamientos tedricos, algunos de los cuales se

detallan a continuacion:

e Enfoque basado en estandares y marcos de referencia. Aportes de organismos como el
Ministerio de Educacion de Argentina, que ha desarrollado lineamientos vy
recomendaciones sobre competencias digitales docentes. Alineamiento con marcos
internacionales como el DigCompEdu de la Unién Europea o el ISTE Standards for
Educators.

e Perspectiva socio-cultural de la apropiacion tecnolégica. Trabajos de autores como
Artopoulos y Kozak, que analizan los usos y apropiaciones de las TIC en contextos

educativos. Enfasis en desarrollar competencias digitales de manera situada, atendiendo a
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los contextos y culturas institucionales.

e Enfoques criticos y emancipatorios. Aportes de investigadores como Maggio, que resaltan
la importancia de la agencia y el pensamiento critico en torno a las tecnologias. Necesidad
de formar docentes capaces de utilizar las TIC de manera transformadora y emancipadora.

e Desarrollo profesional docente y formacion inicial. Visiones de autores como Lanfranco y
Porta, que abordan el desarrollo de competencias digitales en la formacién inicial de
profesores. Importancia de articular la formacién en competencias digitales a lo largo de la
carrera docente.

e Politicas publicas y contexto socio-educativo. Trabajos de investigadores como Lugo, que
analizan las politicas TIC en educacion y su impacto en la formacién docente. Necesidad
de comprender el problema en el marco de las dinamicas y desafios del sistema educativo

argentino.

Para este trabajo, se adoptaran estos lineamientos tedricos que proporcionan un enfoque
integral para abordar el desarrollo de competencias digitales en estudiantes de profesorados en

el contexto argentino.

VI. Enunciado breve del disefio metodolégico

Para este proyecto de investigacion se utilizé una combinacion de métodos cualitativos y
cuantitativos lo que permite obtener una vision integral y profunda de la problematica de las
competencias digitales en la formacion de profesores/as, abordando tanto el diagnéstico como la

implementacién y evaluacion de estrategias.

Para esta investigacion se tomaron los siguientes documentos que corresponden al resultado

de encuestas administradas a diferentes grupos del Profesorado de Inglés del |.E.S. 9027:

Codigo de la Aro de Cursado Fecha del Cantidad de
encuesta relevamiento respuestas
01 Primer Afo Septiembre de 2022 12 estudiantes
02 Segundo Afo Noviembre de 2023 8 estudiantes
03 Primer Afo Abril de 2024 19 estudiantes
04 Segundo Afio Diciembre de 2024 6 estudiantes
05 Primer Ano Diciembre de 2024 11 estudiantes

Para el analisis de los datos recolectados a través de las encuestas, se utilizd un analisis
categorial. El analisis categorial es un método utilizado en investigacion cualitativa para organizar
y clasificar datos en categorias tematicas. Este enfoque permite identificar patrones, tendencias y

significados en la informacién recopilada, facilitando la interpretacién de datos complejos.

A partir de las respuestas en las encuestas administradas fue posible definir las siguientes

categorias emergentes:

e Uso que hacen los y las estudiantes de Internet.
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e Actividades en el campus del instituto.

e Sistemas operativos mas utilizados.

e Recursos tecnoldégicos utilizados.

e Resolucién de problemas técnicos con los que se enfrentan.

e Frecuencia de actividades digitales.

e Dominio de herramientas digitales.

e Conectividad para videoconferencias.

e Actitudes de los y las estudiantes hacia la tecnologia.

e Barreras identificadas en relacion al uso de la tecnologia.

e Dependencia de recursos externos.

e Variabilidad en la formacion.

e Uso de recursos e interés en la |A.

VII. Resultados y analisis de la investigacién

A continuacion se presenta el analisis cuantitativo y cualitativo del resultado de las encuestas

realizadas en relacién a las categorias definidas previamente. Cada documento esta identificado

con un codigo de identificacion.

Encuesta Categoria Descripcién
1 Uso de Internet Todos los encuestados utilizan Internet, indicando alta
disponibilidad y familiaridad con la tecnologia.
Actividades en el Descargar apuntes, hacer consultas en foros, cargar
Campus trabajos, resolver ejercicios.
Sistemas Operativos Windows (8/10) y Android.
Recursos Tecnolégicos Uso de celulares y notebooks, indicando dependencia de
dispositivos moviles.
Resolucion de 70% resuelve problemas técnicos por si mismo.
Problemas Técnicos
Frecuencia de Uso frecuente de redes sociales y busqueda de
Actividades Digitales contenido.
Dominio de Variabilidad en el dominio; algunos avanzados en
Herramientas Digitales presentadores graficos y plataformas virtuales, otros
basicos en edicion de imagenes y multimedia.
Conectividad para Mayoria cuenta con conectividad adecuada.
Videoconferencias
2 Uso de Internet Todos utilizan Internet, alta disponibilidad de acceso.

Actividades en el

Campus

Descargar programas y apuntes, cargar trabajos.
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Sistemas Operativos

Windows y Android.

Recursos Tecnolégicos

Uso de celulares y notebooks.

Resolucion de

Problemas Técnicos

60% resuelve problemas por si mismo.

Frecuencia de

Actividades Digitales

Uso frecuente de redes sociales y busquedas de

contenido, aunque para fines recreativos.

Dominio de

Herramientas Digitales

Variabilidad en el dominio; algunos avanzados en
plataformas y procesadores de texto, otros basicos en

edicion de imagenes.

Conectividad para

Videoconferencias

Mayoria con conectividad adecuada.

Uso de Internet

Todos utilizan Internet, alta disponibilidad.

Actividades en el

Campus

Descargar apuntes, resolver ejercicios y cargar trabajos.

Sistemas Operativos

Windows 8/10 y Android.

Recursos Tecnolégicos

Uso de celulares y notebooks.

Resolucion de

Problemas Técnicos

60% resuelve problemas técnicos por si mismo.

Frecuencia de

Actividades Digitales

Uso frecuente de redes sociales y busqueda de

contenido.

Dominio de

Herramientas Digitales

Variabilidad en el dominio; algunos avanzados, otros

basicos.

Conectividad para

Videoconferencias

Mayoria con conectividad adecuada.

Uso de Internet

Todos utilizan Internet, alta disponibilidad.

Actividades en el

Campus

Descargar programas y apuntes, hacer consultas, cargar

trabajos.

Sistemas Operativos

Windows 8/10 y Android.

Recursos Tecnoldgicos

Uso de celulares y notebooks.

Resolucion de

Problemas Técnicos

70% resuelve problemas por si mismo.

Frecuencia de

Actividades Digitales

Uso frecuente de redes sociales y busqueda de

contenido.
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Dominio de

Herramientas Digitales

Variabilidad en el dominio; algunos avanzados, otros

basicos.

Conectividad para

Videoconferencias

Mayoria con conectividad adecuada.

Uso de Internet

Todos utilizan Internet, alta disponibilidad.

Actividades en el

Campus

Descargar apuntes, hacer consultas, cargar trabajos.

Sistemas Operativos

Windows 8/10 y Android.

Recursos Tecnolégicos

Uso de celulares y notebooks.

Resolucion de 70% resuelve problemas por si mismo.

Problemas Técnicos

Frecuencia de Uso frecuente de redes sociales y busqueda de

Actividades Digitales contenido.

Dominio de Variabilidad en el dominio; algunos avanzados, otros

Herramientas Digitales basicos.

Conectividad para Mayoria con conectividad adecuada.

Videoconferencias

Conocimiento sobre Un porcentaje significativo tiene un nivel intermedio de

Inteligencia Artificial conocimiento sobre IA.

Esta tabla resume los resultados de las encuestas y permite una visualizacion clara de la

informacién recopilada.

En relacion a los resultados obtenidos se concluye que todos los y las estudiantes utilizan
Internet y cuenta con suficiente conectividad, por ejemplo, para videoconferencias, lo que indica
la ausencia de brechas significativas en el acceso. El celular es el dispositivo mas utilizado para
acceder a recursos académicos, complementado por notebooks y, en menor medida, PC de
escritorio o netbooks. Algunos/as estudiantes dependen exclusivamente del celular, lo que limita
su capacidad para realizar ciertas tareas académicas. Aproximadamente la mitad de los/las
estudiantes puede resolver problemas técnicos sencillos de forma auténoma, mientras que el
resto depende de docentes, familiares o compaferos/as, lo que indica un nivel de autonomia
técnica que, aunque presente, no es generalizado. La mayoria tiene un manejo de los
procesadores de texto medio o avanzado, lo que es positivo para la produccion académica. En
cuanto a las planillas de célculo predominan niveles basicos o nulos, con pocos/as estudiantes en
niveles avanzados. En cuanto a los presentadores graficos la mayoria se ubica en un nivel
basico, con escasa representacion de niveles avanzados. En general hay un bajo dominio en
herramientas ofimaticas mas complejas. En relacién a los buscadores web y correo electronico
los niveles son mayoritariamente medios, indicando un manejo funcional. Hay un uso intensivo de
las redes sociales con niveles entre medio y avanzado, confirmando su importancia en la vida

digital de los/las estudiantes. Se puede concluir que en el grupo de estudiantes hay un buen
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manejo de la comunicacion digital y consumo de informacion. En dreas como edicién de
imagenes, audio, video, paginas web y blogs , predominan niveles basicos o nulos, con pocos/as
estudiantes alcanzando niveles avanzados. La debilidad identificada estd en la creacion de
contenidos digitales complejos, siendo una de las competencias mas débiles. El uso de
plataformas virtuales, recursos en la nube y herramientas colaborativas se concentra en niveles

basicos, indicando que el uso académico de entornos virtuales y colaborativos aun es incipiente.

VIIl. Discusidén y conclusiones
Discusién de Resultados

Los resultados de las encuestas indican una tendencia positiva hacia el uso de tecnologia y
la conectividad entre los y las estudiantes encuestados/as. En todas las encuestas, se observa
que todos los y las participantes utilizan Internet, lo que sugiere una alta disponibilidad y
familiaridad con la tecnologia. Este hallazgo es fundamental, ya que la conectividad es un
prerrequisito para la integracién efectiva de herramientas digitales en el proceso educativo.

Las actividades mas comunes en el campus virtual, como descargar apuntes, cargar trabajos
y hacer consultas en foros, reflejan un uso activo de estas plataformas. Sin embargo, a pesar de
esta actividad, se identifica una dependencia notable de dispositivos mdviles, lo que plantea
interrogantes sobre la accesibilidad y la equidad en el uso de tecnologia. Ademas, la variabilidad
en el dominio de herramientas digitales sugiere que, aunque algunos/as estudiantes se sienten
cémodos/as con ciertas aplicaciones, otros/as carecen de la misma confianza y habilidades, lo
que podria afectar su rendimiento académico.

Un aspecto positivo es que un alto porcentaje de estudiantes indica que resuelve problemas
técnicos por si mismo/a, lo que denota un nivel de autonomia en el uso de tecnologia. Sin
embargo, esta autonomia no es universal, ya que un porcentaje significativo de estudiantes
depende de foros y espacios de intercambio para resolver dudas, evidenciando la necesidad de
redes de apoyo y colaboracion entre pares.

La frecuencia de actividades digitales, especialmente el uso de redes sociales y busquedas
de contenido, indica que los/las estudiantes son activos/as en entornos digitales, aunque a
menudo lo hacen por motivos recreativos. Esto resalta una posible desconexion entre las
habilidades digitales adquiridas y su aplicacion en contextos académicos.

Por otro lado, el interés creciente en herramientas de inteligencia artificial sugiere que los/las
estudiantes estan abiertos a nuevas tecnologias, aunque esto no se traduce necesariamente en
competencias practicas. La falta de capacitacion y recursos puede estar limitando su capacidad

para integrar estas herramientas en su formacion.

Conclusiones

En conclusién, los y las encuestados/as muestran una alta disponibilidad y familiaridad con la
tecnologia, evidenciada por el uso constante de Internet y de plataformas educativas. Sin
embargo, persisten debilidades significativas, como la variabilidad en el dominio de herramientas
digitales y la dependencia de recursos externos para la resolucion de problemas. Estos hallazgos
sugieren que es esencial fortalecer los programas de formacién inicial docente, enfocandose en
la capacitacion de competencias digitales de manera uniforme. Ademas, es crucial fomentar una
mayor integracion de la tecnologia en el curriculo, asi como proporcionar orientacion sobre el uso
efectivo de herramientas digitales en contextos académicos. La implementacion de estrategias de

apoyo Yy colaboracién entre estudiantes también podria potenciar el aprendizaje y la resolucion de
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problemas tecnoldgicos.

IX. Transferencias

Los resultados de esta investigacién seran difundidos a entre los docentes del I.E.S. 9-027
y trabajados en jornadas institucionales, como asi también serviran de insumos para el
desarrollo de instancias formativas de los y las estudiantes.

Ademas, la investigacién sera presentada en el Congreso Provincial de Investigacion y
Formacién Continua 2025 organizado por la D.E.S.

Finalmente los resultados de la investigacidon seran presentados en la materia Investigacion

Educativa del Ciclo de Profesorado para Profesionales y Técnicos de la Universidad

Champagnat.
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